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Con fundamento con lo dispuesto en la fraccion V del articulo 125 de la Ley Federal
de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (Ley Federal), las personas al
ejercer su derecho de acceso a la informacion, podran solicitar copias simples,
copias certificadas o la reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los
electronicos; asimismo, el articulo 145 de citado ordenamiento, sefala que en caso
de existir costos para obtener la informacion, estos se deberan cubrir de manera
previa a la entrega de la misma.

En concordancia con el articulo 50 de la Ley General de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de Sujetos Obligados (Ley General); asi como los articulos
89 y 90, fraccion | de los Lineamientos Generales de Proteccion de Datos
Personales para el Sector Publico (Lineamientos), disponen:

Ley General.

Articulo 50. El ejercicio de los derechos ARCO debera ser gratuito. Sélo podran
realizarse cobros para recuperar los costos de reproduccion, certificacion o envio,
conforme a la normatividad que resulte aplicable.

Para efectos de acceso a datos personales, las leyes que establezcan los costos de
reproduccion y certificacion deberan considerar en su determinacion que los
montos permitan o faciliten el ejercicio de este derecho.

Cuando el titular proporcione el medio magnético, electronico o el mecanismo
necesario para reproducir los datos personales, los mismos deberan ser entregados
sin costo a éste.

La informacion debera ser entregada sin costo, cuando implique la entrega de no
mas de veinte hojas simples. Las unidades de transparencia podran exceptuar el
pago de reproduccion y envio atendiendo a las circunstancias socioeconémicas
del titular.

El responsable no podra establecer para la presentacion de las solicitudes del
ejercicio de los derechos ARCO algun servicio o medio que implique un costo al
titular.

Lineamientos.

Articulo 89. La reproduccion de los datos personales en copias simples o
certificadas sera gratuita cuando no excedan de veinte hojas, o bien, las primeras
veinte hojas reproducidas o certificadas.
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Articulo 90. En la respuesta a una solicitud para el ejercicio de los derechos ARCO,
el responsable debera senalar:

“..I. Los costos de reproduccidn, certificacidon y/o envio de los datos personales o de
las constancias que acrediten el ejercicio efectivo de los derechos ARCO que, en su
caso, correspondan; ..."

De conformidad con lo senalado, el ejercicio de los derechos relacionados con la
proteccion de datos personales sera gratuito cuando la entrega no implique mas
de veinte hojas simples o certificadas, por lo que de exceder lo permitido por la Ley
Federal, se podran realizar cobros que permitan recuperar los costos de:

e Reproduccion.

e Certificacion.

¢ Almacenamiento.
e Envio.

Con base en lo anterior, y de conformidad con lo establecido por la Unidad de
Politica de Ingresos no tributarios y sobre Hidrocarburos, adscrita a la Subsecretaria
de Hacienda y Crédito Publico, mediante oficio 349-B-024 del 12 de enero de 2024,
senalo los siguientes costos:

e Por cada disco compacto CD-R $ 11.00.

e Por cada copia simple, tamafio carta u oficio $1.00.

e Por cada hoja impresa por medio de dispositivo informatico, tamano carta u
oficio $ 1.00.

e Por cada copia certificada, tamafio carta u oficio $ 26.11, la cual debera
ajustarse a $26.00.

Adicionalmente el particular debera cubrir los costos de envio que dependeran de
los siguientes factores:

e Del destino al que sea remitida la informacion.

e Del volumen y peso del envio.

e Del prestador del servicio de mensajeria.

e Del tipo de servicio solicitado: ordinario o urgente.
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¢Cuando tiempo se tiene para realizar el pago?

El titular o, en su caso, su representante legal debera efectuar el pago en un plazo
no mayor a tres dias habiles, contados a partir de la fecha de notificacion del
formato de pago. Transcurrido el plazo referido, la persona solicitante debera
realizar una nueva solicitud de derechos ARCOP.

¢Cuanto tiempo tiene el GAFSACOMM para entregar los datos?

En caso de que el titular o, en su caso, su representante legal haya requerido que
la informacion le sea entregada en las oficinas que ocupa el Grupo Aeroportuario,
la Unidad de Transparencia contara con un plazo de diez dias habiles, contados a
partir de la fecha de notificacion del pago, para poder hacer del conocimiento del
ciudadano los detalles de su cita para la recoleccion de sus datos.

En el supuesto de que el titular haya requerido que la informacion le sea enviada
a su domicilio, la Unidad de Transparencia tendra un plazo de diez dias habiles,
contados a partir de la fecha de la notificacion de pago, para poder informarle el
numero de guia del envio, y que pueda dar seguimiento a sus datos.

No se omite mencionar que los envios relacionados con solicitudes de Derechos
ARCOP, solamente se le haran llegar al titular de los datos, a través de correo
certificado, toda vez que al momento de recibir la documentacion, el titular tendra
que acreditar su identidad.
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Oficio No. 349-B-024

Ciudad de México, a 12 de enero de 2024

A LAS SECRETAR!AS DE ESTADO,.

ORGANOS ADMINISTRATIVOS DESCONCENTRADOS Y
ENTIDADES PARAESTATALES DE LA ADMINISTRACION -
PUBLICA FEDERAL. '

De conformidad con lo dispuesto en la fraccion V del articulo 125 de |a Ley
Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, las personas
al ejercer su derecho de acceso a la informacién, podran solicitar copias
simples, copias certificadas o la reproduccién en cualguier otro medio,
incluidos los electrénicos;y de acuerdo con lo que sefiala el articulo 145 de
la citada Ley, en casc de existir costos para obtener la informacién, éstos
se deberan cubrlr de manera previa a la entrega de la rmsma

Considerando gue la informacién que proporcionan las dependencias de
la  Administracion Publica Federal Centratizada, y las entidades
caraestatales sujetas a la Ley Federal de Entldades Paraestatales y su
Reglamento, y demés Organos del Estado, puede otorgarse en copia
simple, copia certificada u otro medio, incluidos los electronicos, esta
Secretaria con fundamento en los articulos 31, fraccidon Xl de la Ley
Organica de la Administracién Publica Federal; 11y 12 de la Ley de Ingresos
de la Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2024 125, fraccion Vyldsde lg
Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica: 30 del
Codigo Fiscal de la Federacion; 17, fraccién XXI del Reglamento Interior de
la Secretarfa de Hacienday Credlto Publico, autoriza el cobro bajo la figura
de productos, de los montos que se describen a continuacion:
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Oficio No. 349-B-024

Concepto ;uot'a. 2024
: - _ . _ - (Pesos)
Por cada disco compacto CD-R 11.00
Por cada copia simple, tamafio carta u oficio : 1.00
Por cada hoja impresa por medio de dispositivo informatico,
tamafio carta u oficio. : 1.00

En cuanto a las copias certificadas gue expidan las Secretarias de Estado,
o cualguier otro érgano del Estado gue preste servicios publicos en el
ejercicio de sus funciones, el cobro por dicho concepto constituye un
derecho cuya cuota se encuentra prevista en el articulo 5o, fraccion | de |a
Ley Federal de Derechos, misma que para el presente gjercicio fiscal es de
$26.71, la cual deberd ajustarse a $26.00, por cada copia certificada tamafio
carta u oﬂmo

Los sujetos obingados a proporcionar la informacién, que les sea sohmtada
y que no les sea aplicable cobrar conforme a la Ley Federal de Derechos:

el presente oficlo de autorizacién, de acuerdo con el articulo 145 uitimo
parrafo de la Ley Federal de Transparencia y Acceso a la Informacién
Publica deberan establecer cuotas por las copias simples o certificadas, o
la reproduccion-en cualguier otro medio, incluidos los electrénicos, que no
sean mayores a las previstas en la Ley Federal de Derechos o en dicho
oficio.

Los ingresos obtenidos por concepto de los productos autorizados en el
presente oficio no tendran destino especifico. :

Para efectos del entero a la Tesoreria de la Fedoracton habran de
observarse los lineamientos emitidos por el Instituto Nacional de
Transparencia, Acceso a la informacién y Proteccién de Datos Personales,
la Tesoreria de la Federacion y la Secretarfa de la Funcidn Pulblica.
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Subsecretaria de Hacienda y Crédito Publico
Unidad de Politica de Ingresos no Tributarios
y sobre Hidrocarburos

Oficio No. 349-B-024

Finalmente, y de acuerdo con el articulo 12 de la Ley de Ingresos de la
Federacion para el Ejercicio Fiscal de 2024, las entidades sujetas a control
presupuestario directo deberan registrar los ingresos que obtengan por el
concepto autorizado, a efecto de que se esté en posibilidad de elaborar los
informes trimestrales que establece la citada Ley y se reflejen dentro de |a
Cuenta Publica Federal.
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c.c.p. Lic. Carlos Ernesto Molina Chavez, Titular de la Unidad de Legislacién Tributaria. Para su conocimiento



